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RESOLUCIÓN No. 51 / SOLICITUD 37-2018 / 02-03-2018 / RESP. /13-04-2018 
 
 
 

UNIDAD   DE  ACCESO   A   LA   INFORMACIÓN PÚBLICA, Santa Tecla, a las catorce   
horas del día trece de abril de dos mil dieciocho. ------------------------------------------------------- 
 
 
CONSIDERANDO:  
 
 

1. Que en fecha dos de marzo  de dos mil dieciocho, se recepcionó vía correo 
electrónico, solicitud de información a nombre de  -------------------------------------------, 
quien actuando en carácter personal, hace los siguientes requerimientos que 
literalmente DICE: “1- CUANTOS EMPLEADOS MUNICIPALES TIENE LA 
ALCALDIA, DESDE 1994 A LA FECHA. NOMBRAR LA CANTIDAD POR CADA 
ÁREA O UNIDAD, EN CADA AÑO. 2- ENLISTAR EL MONTO DEL 
PRESUPUESTO DE LA MUNICIPALIDAD, DESDE 1994 A LA FECHA. 3- 
CUANTAS COMPUTADORAS POSEE LA ALCALDÍA, ACTUALMENTE. DECIR 
SI CUENTA TAMBIÉN CON SISTEMA DE INTRANET PARA LA 
CONECTIVIDAD INTERNA; Y QUE TIPO DE SERVICIOS OFRECEN EN LINEA. 
(SI APLICA). 4- ENLISTAR LOS TIPOS DE SERVICIOS AUTOMATIZADOS QUE 
POSEE LA MUNICIPALIDAD (SI APLICA). 5- QUE TIPO DE TRIBUTOS COBRA 
LA MUNICIPALIDAD. 6- QUE TIPO DE SERVICIOS PÚBLICOS TIENE LA 
ALCALDÍA. 7- QUE TIPOS DE REGLAMENTOS Y PLANES POSEE LA 
MUNICIPALIDAD. 8- QUE TIPO DE MECANISMOS USA LA MUNICIPALIDAD 
PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS. La Suscrita Oficial de Información, 
CONSIDERA: ------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

2. Que para dar respuesta a su solicitud de información, la Unidad de Acceso a la 
Información Pública realizó las siguientes gestiones internas para la recopilación 
de la información solicitada: La verificación de la información oficiosa  publicada en 
el Portal de Transparencia de la Página Web institucional,  tramitología ante las 
áreas de: Sub Dirección de Registro y Atención a Personas, Departamento de 
Presupuesto, Unidad de Tecnologías de la Información Municipal, Gerencia de 
Información, Tecnologías y Transparencia, Unidad de Comunicaciones y Prensa.-- 
 

3. Por lo tanto, de conformidad a lo establecido en los artículos 2, 5, 6, literales          
“c y d”, 61, 66, 71, 73 y 74 literal “b”  de la Ley de Acceso a la Información Pública;  
la Suscrita Oficial de Información, RESUELVE: ----------------------------------------------- 

 
4. Infórmese a la solicitante lo siguiente: Se concede información en documentos 

digitales pdf, de la siguiente información: a) NÚMERO DE EMPLEADOS 
MUNICIPALES QUE TIENE LA ALCALDÍA, DESDE 1994 A LA FECHA DEL 
2018, ESPECIFICÁNDOSE LA CANTIDAD POR CADA ÁREA O UNIDAD, EN 
CADA AÑO.  b) LISTADO DE MONTOS DE LOS PRESUPUESTOS DE LA 
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MUNICIPALIDAD DESDE EL AÑO 2008 AL 2018.  c) DETALLE DEL NÚMERO 
DE COMPUTADORAS QUE POSEE LA MUNICIPALIDAD ACTUALMENTE Y 
LOS TIPOS DE SERVICIOS EN LINEA QUE OFRECE LA ALCALDÍA.                 
d)  LISTADO DE LOS TIPOS DE SERVICIOS AUTOMATIZADOS QUE POSEE 
LA MUNICIPALIDAD. e) TIPO DE MECANISMOS QUE USA LA 
MUNICIPALIDAD PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS. f)  Referente a lo 
solicitado sobre QUE TIPO DE TRIBUTOS COBRA LA MUNICIPALIDAD, QUE 
TIPO DE SERVICIOS PÚBLICOS TIENE LA ALCALDÍA, QUE TIPOS DE 
REGLAMENTOS Y PLANES POSEE LA MUNICIPALIDAD, con base al Art. 74 
literal “b” de la LAIP se notifica que, éstos están  disponibles al público en el Portal 
de Transparencia de la página web institucional www.santatecla.gob.sv, y para su 
consulta y/o descarga se brindan los siguientes links en el orden subsiguiente:------ 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/REFORMA-DE-ORDENANZA-
REGULADORA-DE-LAS-TASAS-MUNICIPALES-DE-ST-ACUERDO-1650-08-11-
2016_15143.pdf ---------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/INSTITUTO-MUNICIPAL---------
TECLENO-DE-LOS-DEPORTES-Y-RECREACION-%28-ITD%29_47342.pdf -------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/UNIDAD-DE--------------------------
INSPECTORIA_31225.pdf -------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/DIRECCION-DE--------------------
PARTICIPACION-CIUDADANA_83866 --------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/DIRECCION-DE--------------------
DESARROLLO-SOCIAL_29246.pdf -------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20P%C3%9ABLI
COS_29463.pdf ---------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20CAMST_1686.
pdf --------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/REGISTRO-DEL-ESTADO------
FAMILIAR_52446.pdf --------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20CONTRAVEN
CIONAL_14337.pdf ----------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Departamento%20Ni%C3%B1e
z,%20Adolescencia%20y%20Juventud_63788.pdf ------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Casa%20Municipal%20de%20l
a%20Mujer%20Tecle%C3%B1a_54906.pdf --------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Clinicas%20Solidarias%20Muni
cipales_5852.pdf --------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20CENTRO%20
DE%20FORMACI%C3%93N%20LABORAL_97261.pdf ------------------------------------ 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20ORDENAMIEN
TO%20Y%20PLANIFICACI%C3%93N%20TERRITORIAL_15280.pdf ----------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/TRAMITES-DE-REGISTRO-----
TRIBUTARIOv2_35171.pdf ------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20RECUPERACI
%C3%93N%20DE%20MORA_13098.pdf ------------------------------------------------------- 
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http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20CUENTAS%20
CORRIENTES_54700.pdf --------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS-AGENCIAS---------
TRIBUTARIAS_67500_94467.pdf ----------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20CATASTRO_2
9356.pdf -------------------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Instituto%20Tecle%C3%B1o%2
0de%20Cultural%20y%20Turismo_78321.pdf ------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Departamento%20de%20Merca
dos%20Municipales%20%281%29_19324.pdf ------------------------------------------------ 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS%20CEMENTERIO
S%20MUNICIPALES_79605.pdf ------------------------------------------------------------------ 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/SERVICIOS-QUE-BRINDAN----
LOS-DISTRITOS_29957.pdf ----------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Reglamento-Interno-AMST------
Acuerdo-1683_84722.pdf ---------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Reglamento%20CAMCO_7763
9.pdf ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/P-Reglamento-Interno-contra-
el-acoso-sexual_69557.pdf ------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Reglamento%20de%20Fondo%
20Circulante_36029.pdf ------------------------------------------------------------------------------ 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Reglamento-para-el-Manejo-y-
Control-de-Bienes-2017_75213.pdf --------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Reglamento%20para%20el%20
uso%20y%20control%20de%20TIC-sector%20publico_72795.pdf ---------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Reglamento%20Uso%20de%2
0las%20Instalaciones%20%281%29_94106.pdf ---------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/REGLAMENTO%20DEL%20C
ONCEJO%20INTERINSTITUCIONAL_6996.pdf ---------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/Plan%20estategico%20instituci
onal%202012-2015_24458.pdf -------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/PEI%202015_2018%20----------
%20AMST%20FINAL%20250416_33205.pdf -------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/PlanOperativoInst2015_92064-
ok_86405.pdf ------------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/POA%202016_25711.pdf ------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/PLAN-OPERATIVO-ANUAL-----
2017_11257.pdf ---------------------------------------------------------------------------------------- 
http://santatecla.gob.sv/transparencia/documentos/PEP%202012-2022_60955.pdf  
d) No se proporcionan los siguientes requerimientos: 1- LISTADO DE MONTOS 
DE LOS PRESUPUESTOS DE LOS AÑOS 1994 AL 2007; al respecto  el área 
generadora de la información notificó que: Se realizó una búsqueda dentro de la 
Unidad de Gestión Documental y Archivo (UGDA), y no se encontró dicha 
información en ésta municipalidad. 2- SISTEMA DE INTRANET PARA LA 
CONECTIVIDAD INTERNA, en la actualidad no se ha implementado dicho 
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sistema;   por lo que  con base al Art. 73 de la LAIP se declaran INEXISTENTES, 
de lo cual se proporcionan las  Actas de Inexistencia correspondientes a los 
requerimientos en mención. ------------------------------------------------------------------------ 
 

5. NOTIFÍQUESE, la presente resolución de respuesta y documentos en modalidad  
escaneada formato pdf, al correo electrónico  ------------------------------------------,  es 
lo que se hace para los efectos legales consiguientes. -------------------------------------- 
 

 
 
 
 
 
LICDA.  CARMEN ELENA RODRÍGUEZ TORRES 

       OFICIAL DE INFORMACIÓN 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


