
No. Servicio Descripción Unidad Lugar Horario Telefono Requisitos
Tiempo de 

respuesta Costo

1 Chapoda de aceras y aréas verdes municipales Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379
se reciben llamadas de los contribuyentes solicitando 

chapoda de calles y avenidas 1 semana N/A

2 Limpieza de parques y zonas verdes municipales Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 semana N/A

3 Poda y tala de árboles Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379

Se presenta solicitud en Cambio Climatico para que 

realice la inspección y luego autorice la poda o tala. Se 

llena formulario, se presenta copia de DUI 150%, 

solvencia municipal y fotocopia del ultimo recibo de 

energía 1 a 2 semanas

Inspeccion $15 

(permiso $30.00, 

tala se cobra 

según tipo de 

madera)

4 Limpieza y mantenimiento de tragantes Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 semana N/A

5 Limpieza visual de postes Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 semana N/A

6 Supervisión de barrido y recolección de basura Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A Diario N/A

7 Mantenimiento de zonas verdes municipales Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 a 2 semanas N/A

8 Se reciben solicitud de pipas de agua potable Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379
se reciben llamadas de los contribuyentes solicitando 

pipa de agua 1 día N/A

9 Señalización y mantenimiento de nomenclatura Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 semana N/A

10 Coordinar con Alumbrado Público cambio de lámparas Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 semana N/A

11 Coordinar con Mantenimento vial reparación de calles Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A  1 semana N/A

12 Recepción de denuncias ciudadanas Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 1 semana N/A

13 Recepción de declaraciones Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379
formulario debidamente lleno; balances o inventarios;  

deducciones Diario no tiene costo

14 Pago de Tasas e Impuestos Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 Presentar recibo anterior Diario N/A

15 Recuperación de mora Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A Diario N/A

16 Se envían estados de cuentas Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A Diario N/A

17 Se entregan partidas de nacimiento, defunción, matrimonio Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 N/A 10 minutos $3.00

18 Asentamientos Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379 DUI de los padres, plantares 30 minutos no tiene costo

19 Recepción de documentos para defunción Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379

Dui del fallecido, acta de fallecimiento, dos testigos si 

fallece en la casa, dui de la persona que hara el trámite 

y que el fallecido sea del municipio 15 minutos no tiene costo

20 Solvencias Distrito 4 5° Cl. Ote frente Colegio Champagnat 8am a 4:pm 2500-1379
contribuyente este al día con los impuestos 

municipales. Un día $2.40
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