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ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTA TECLA
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

ESTADISTICA DE SOLICITUDES DE INFORMACION Y RESPUESTA

ANO: 2017



COMPORTAMIENTO DE SOLICITUDES
DE INFORMACION

SOLICITUDES DE INFORMACION

SOLICITUDES CON APELACION ABSUELTA

SOLICITUDES CON PREVENCION
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SOLICITUDES INADMISIBLES

SOLICITUDES ADMISIBLES
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SOLICITUDES SOLICITUDES SOLICITUDES CON SOLICITUDES CON
ADMISIBLES INADMISIBLES PREVENCION APELACION ABSUELTA

217 6 15 2



SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

TOTAL
DICIEMBRE
NOVIEMBRE

OCTUBRE

SEPTIEMBRE

AGOSTO

JULIO




SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE
INFORMACION

ENERO 14 36
FEBRERO 10 27
MARZO 26 52
ABRIL 21 46
MAYO 29 76
JUNIO 14 41
JULIO 20 46
AGOSTO 15 26
SEPTIEMBRE 27 49
OCTUBRE 26 56
NOVIEMBRE 17 38
DICIEMBRE 4 6

TOTAL 223 499



TIEMPO DE RESPUESTA DE SOLICITUDES DE
INFORMACION ADMISIBLES

TIEMPO DE RESPUESTA

TOTAL
24 DIAS
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MDD 1D 2D 3D 4D 5D 6D 7D 8D 9D 10D 11D 12D 14D 16D 17D 20D 24D TOTAL
4 7 6 9 22 1 19 21 26 28 45 12 1 2 1 1 1 1 217




SOLICITANTES DE INFORMACION

ENTIDADES SOLICITANTES

TOTAL

FAMILIAR DE EX EMPLEADO
EX EMPLEADOS
SINDICATOS ’

INSTITUCION AUTONOMA .
EMPRESA PRIVADA

ENTES PUBLICOS

ESTUDIANTES

CIUDADANIA

0 50 100 150 200 250

CIUDADANI ESTUDIANTE ENTES EMPRESA  INSTITUCION EX FAMILIAR DE
A S PUBLICOS  PRIVADA AUTONOMA Sl EMPLEADOS EXEMPLEADO Lol

102 55 3 7 1 1 52 2 223



CLASIFICACION DE REQUERIMIENTOS POR TIPO DE

INFORMACION
TIPO DE INFORMACION
i | C——
INCOMPETENCIA "
. INEXISTENTE _ - .
RESERVADA ] .
N ERsonaLs |

pusLIcA | )

OFICIOSA
0 160 72(I)0 3(I)0 4(I)0 7 5(I)0

CONFIDENCIAL/DATO

OFICIOSA PUBLICA S PERSONALES RESERVADA INEXISTENTE INCOMPETENCIA TOTAL

52 292 77 22 53 3 499



SEXO DE LAS PERSONAS SOLICITANTES DE INFORMACION

SEXO DE LOS/AS SOLICITANTES

FEMENINO

MASCULINO
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MANERAS EN QUE SE RECIBIERON LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION

FORMAS DE INGRESO DE SOLICITUDES

FISICA EI

0 50 100 150 200 250



MEDIOS DE NOTIFICACION DE RESPUESTAS DE SOLICITUDES
DE INFORMACION

MEDIOS DE NOTIFICACION

4

CORREO CARTELERA
ELECTRONICO PERSONAL MUNICIPAL TOTAL

164 25 34 223



MEDIOS DE ENTREGA DE RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE
INFORMACION

MEDIOS DE ENTREGA
A

rora. | (M
DOCUMENTOS FiSICOS i

usB

CORREO ELECTRONICO

0 100 200 300

\ 4

CORREO USB DOCUMENTOS
ELECTRONICO FisSICOS

164 25 34 223

TOTAL



r'd
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PROCEDENCIA DE LOS/AS SOLICITANTES

SOLICITANTES

EXTRANJEROS







